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Padova, 31 maggio 2014

“ORA BASTA!”

Lettera aperta ai Dirigenti Medici e Sanitari iscritti del Veneto

Cari amici e colleghi,

alcuni giorni fa il Congresso Regionale del’lANAAO — ASSOMED del Veneto tenutosi a
Rubano (Padova), eleggendomi Segretario Regionale, mi ha affidato il compito di
interpretare le esigenze della nostra categoria e di trovare delle “soluzioni praticabili” a
gran parte dei problemi che affliggono da troppo tempo i dirigenti medici e sanitari
dipendenti del Servizio Sanitario della nostra Regione.

Fin da subito mi sono reso conto dell'importanza e della elevata responsabilita dell'incarico
affidatomi.

Da troppo tempo ormai questa categoria & vittima di una “patologia di sistema”
conseguente ad un aziendalismo che basa la gran parte della sua ratio su una logica
meramente burocratica ed economicistica, relegando ad un ruolo di subordine la gran
parte delle esigenze sanitarie ed assistenziali dei pazienti e quelle professionali dei
dirigenti medici e sanitari.

Sull’altare di un esasperato aziendalismo, I'autonomia decisionale delle Aziende Sanitarie
€ molto spesso diventata autoritarismo e la necessita di raggiungere gli "obiettivi’ ha finito
con legittimare la frequente inosservanza delle disposizioni legislative e contrattuali
nazionali attraverso il “giochetto” delle interpretazioni, sopratutto a livello aziendale.

In queste condizioni molto spesso i medici ed i sanitari dipendenti sono diventati i facili
“capri espiatori” delle inefficienze aziendali e del disagio della popolazione, con profondo
deterioramento del rapporto medico — paziente e frequenti gravi conseguenze anche di
tipo legale ed assicurativo, malgrado le cause maggiori siano da ricercare in altri ambiti.
Una profonda ingiustizia, fino ad ora ignorata dal Legislatore e dal mondo politico, € alla
base di tutto questo.

La letteratura scientifica mondiale attribuisce, infatti, la responsabilita di gran parte degli
‘eventi avversi” in sanita ad importanti difetti organizzativi. Le decisioni in merito
allorganizzazione del lavoro dei dirigenti medici e sanitari negli ospedali sono da tempo
rivendicate come diritto assoluto delle Direzioni Aziendali. Le conseguenze di errate
decisioni altrui, pero, le paghiamo quasi sempre noi, senza che tutto questo generi almeno
il rispetto da parte del mondo politico amministrativo della nostra Regione.
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Esempi significativi di questo atteggiamento di sottovalutazione delle esigenze e del ruolo
della categoria medica e sanitaria e delle loro rappresentanze, sono sempre piu diffusi e
frequenti.

I’ mondo politico ed amministrativo cela la sua scarsa capacita e/o non volonta di
confrontarsi con le categorie con l'esigenza di “semplificare” il processo decisionale e
decidere “velocemente”.

Un esempio piccolo ma significativo della scarsa sensibilita dell’lstituzione Regionale
verso la nostra categoria professionale & stato dato dalla non partecipazione al nostro
Congresso Regionale, malgrado l'invito, senza nemmeno la cortesia di inviare un saluto
formale, come & buona prassi nei rapporti istituzionali tra Soggetti Politici e Sociali. Le
scusanti che si potranno apportare a posteriori per tale omissione potranno essere
tantissime, rimane pero6 lo sgarbo voluto nei riguardi di una categoria. Come interpretarlo?

Malgrado tutto bisogna essere superiori e cercare di anteporre le esigenze del nostro
Servizio Sanitario del Veneto ai comportamenti non sempre comprensibili degli uomini. Fin
da subito, perd, deve essere chiaro che tutto ha un limite e non & possibile continuare a
giocare con la dignita di una categoria che ha contribuito da sempre a rendere molto
importante il Servizio Sanitario di questa nostra Regione.

Da oggi in poi come categoria e come cittadini terremo conto e valuteremo i
comportamenti individuali della controparte.

Cari amici e colleghi, I'aforisma di Confucio ( 551 a.c.- 479 a.c.),di seguito riportato, ci
dovra guidare nella nostra azione:

“Se cerchi una mano che ti aiuti nel momento del bisogno, la trovi alla
fine del tuo braccio”

Cordiali saluti.

Il Segretario Regionale

Adriano Benazzato
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